
电子商务仓储包装发货中心建设

项目绩效评价报告

（2021 年度）

评价单位名称：子 洲 县 财 政 局 （章）

项目主管部门：子洲县工业商贸局

项 目 名 称：电子商务仓储包装发货中心建设项目

评审起止时间： 20 2 2 年 8 月 1 日至 20 2 2 年 10 月 31 日





目录

摘 要 ............................................. 3

存在问题 .......................................... 3

建议 .............................................. 4

一、基本概况 ...................................... 1

二、资金基本情况 .................................. 1

三、评价目的 ...................................... 2

四、项目绩效再评价组织情况 ........................ 2

（一）评价的原则 ............................... 2

（二） 评价的依据 .............................. 2

（三） 评价对象及范围 .......................... 3

（四） 评价的主要内容 .......................... 3

（五） 评价的方法 .............................. 3

（六） 评价组织及安排时间 ...................... 4

五、综合评价结论 .................................. 5

六、绩效分析 ...................................... 6

七、存在问题 ...................................... 8

八、建议 .......................................... 8

电子商务仓储包装发货中心建设项目绩效评价指标表 ...10

电子商务仓储包装发货中心满意度问卷调查 ...........12





摘 要

电子商务仓储包装发货中心建设项目位于子洲县苗家

坪工业园区，榆林金源天然气公司以东，大理河及 G307 国

道西南，北侧为市政道路及青银高速，西邻大理河 4 号小桥。

项目净用地面积 12500.38m2，总建筑面积 5848.71m2，其中

地上建筑面积 5386.71m2（包含 1#包装发货中心 1452.38m2，

2#包装发货中心 1982.25m2，配送中心 952.08m2），地下建

筑面积 462.00m2。建筑密度 38.78%，容积率 0.81，绿化率

6%，停车位 47 个。配套道路、供水、排水、电、气等基础

设施建设。

本次评价主要从四个方面进行评价。共设计四个一级指

标、八个二级指标、十六个三级指标。采用书面资料查阅、

实地查看、询问查证、问卷调查和专家评议相结合的方法开

展评价工作，评价等级“良好”，得分 83 分。

存在问题

1、部门单位对全面实施绩效管理认识不到位，绩效管

理政策落实不到位。主要表现在该项目资金未按照《子洲县

预算绩效管理实施办法》和《子洲县财政绩效评价暂行办法》

开展部门单位绩效评价工作。

2、相关资料保存不完善。主要表现在一是监理等相关

资料未提供；二是项目公示相关资料未提供。



3、未制定项目管理制度。

建议

1、加强绩效管理。严格按照子洲县预算绩效管理实施

办法》和《子洲县财政绩效评价暂行办法》文件精神规范开

展绩效评价工作。

2、建立完善的项目资料管理制度，设定专人保管资料，

项目建设完成后将相关资料整理归档。

3、建立健全项目管理制度，并严格遵照执行。



【正文】

根据《子洲县预算绩效管理实施》（子政办发【2019】

73 号）、《子洲县财政局关于全面实施预算绩效管理的实施

方案》（子财发【2019】235 号）、《子洲县财政绩效评价

暂行办法》（子政发【2020】11 号）、《子洲县财政支出绩

效评价结果应用暂行办法》（子政办发【2021】27 号）、《子

洲县财政局关于开展 2021 年度重点项目绩效评价工作的通

知》（子财发【2022】265 号）等文件精神，子洲县财政局

于 2022 年 8月 1 日至 2022 年 10 月 31 日对电子商务仓储包

装发货中心建设项目进行绩效评价。现将评价情况报告如

下：

一、基本概况

电子商务仓储包装发货中心建设项目位于子洲县苗家

坪工业园区，榆林金源天然气公司以东，大理河及 G307 国

道西南，北侧为市政道路及青银高速，西邻大理河 4 号小桥。

项目净用地面积 12500.38m2，总建筑面积 5848.71m2，其中

地上建筑面积 5386.71m2（包含 1#包装发货中心 1452.38m2，

2#包装发货中心 1982.25m2，配送中心 952.08m2），地下建

筑面积 462.00m2。建筑密度 38.78%，容积率 0.81，绿化率

6%，停车位 47 个。配套道路、供水、排水、电、气等基础

设施建设。

二、资金基本情况



电子商务仓储包装发货中心建设项目，2021 年计划到位

资金 1200 万元，实际到位 1200 万元。项目资金按进度、按

时支付，无结余。

三、评价目的

运用规范的绩效指标体系和科学的评价方法，全面、客

观地反映电子商务仓储包装发货中心建设项目实施情况及

实施效果，从而规范资金的管理。同时，及时总结经验，分

析存在的问题，提出改进措施。

四、项目绩效再评价组织情况

（一）评价的原则

坚持公平、公正、实事求是的原则，依法公开接受监督；

坚持科学规范的原则，采取定量与定性分析相结合的方法。

（二）评价的依据

1、《子洲县预算绩效管理实施办法》（子政办发【2019】

73 号）。

2、《子洲县财政局关于全面实施预算绩效管理的实施

方案》（子财发【2019】235 号）。

3、《子洲县财政绩效评价暂行办法》（子政发【2020】

11 号）。

4、《子洲县财政支出绩效评价结果应用暂行办法》（子

政办发【2021】27 号）。

5、《子洲县财政局关于开展 2021 年度重点项目绩效评



价工作的通知》（子财发【2022】265 号）。

6、财政部门的指标文件。

7、各项目部门单位的项目资料、财务资料、发放物资

台账等有关项目资金的全部资料。

8、其他有关资料。

（三）评价对象及范围

主要评价电子商务仓储包装发货中心建设项目。

（四）评价的主要内容

评价内容主要包括项目决策、实施过程、项目产出、实

施效益四个方面。

1、项目决策方面：主要是从项目批复、绩效目标、项

目论证、资金到位四个方面进行评价。

2、实施过程方面：主要是资金支出、支付时效、招标

管理、项目管理、公示公开、制度建设六个方面进行评价。

3、项目产出方面：主要从对完成时效、完成效果及质

量、绩效评价三个方面进行评价。

4、实施效益方面：主要从经济效益、社会效益、满意

度三个方面进行评价。

（五）评价的方法

本次绩效评价遵循客观、真实、科学的基本原则，在对

项目充分了解分析的基础上制定出科学合理的绩效评价指

标体系，包括项目决策、实施过程、项目产出、实施效益四



大考核指标。评价组决定采取书面资料查阅、实地查看、询

问查证、问卷调查和专家评议相结合的方法开展评价工作。

1、书面资料查阅

对各部门的财务凭证、资金文件、立项文件等有关本项

目相关的资料查阅、翻看、复印、做好前期的工作底稿。

2、询问查证法

在比较分析项目资料的基础上，通过询问、实地查看等

形式，核查项目资料是否属实、合理，从而对项目作出初步

的判断和评价。

3、专家评议法

咨询相关专家，通过查看项目资料，充分了解项目实施

情况后，结合项目评价指标和标准，做出专业或经验判断，

形成评价结论。

4、问卷调查法

设计不同形式的调查问卷，通过互联网、电话、实地随

机访谈等形式，在一定范围内发放、搜集、分析调查问卷，

进行评价和判断，设置公众满意度指标来评价项目绩效。

（六）评价组织及安排时间

组 长：叶楠楠

成 员：武腾飞、刘婷婷

按照评价工作流程，分为准备阶段、实施阶段和撰写归

档阶段三个步骤。具体实施如下：



1、准备阶段

收集资料（8.1—8.22）：及时通知被评价部门报送有关

材料。

2、实施阶段

设计指标（8.23—9.5）：在对本项目资料充分了解、分

析的基础上，评价工作小组设计项目绩效评价体系，形成针

对性强的评价指标。

现场查看与民意调查（9.6—9.30）：通过现场查看会

议记录、文件、账册等资料，并开展问卷调查，对部门提供

的评价材料进行核实。

组织评价（10.8—10.15）：召开评价小组会议，根据

所取的材料和评价指标进行科学、公正地评价。

3、撰写归档阶段

撰写报告（10.16—10.20）：根据评价结果和评价过程

客观真实地撰写评价报告。

整理归档（10.21—10.31）：根据县政府规定对评价报

告在县政府门户网站进行公开，并且对评价的所有资料进行

整理归档。

五、综合评价结论

评价结果分为优秀、良好、一般、较差四个等次，根据

评价结果的分值，确定评价对象最后达到的档次。具体见下

表：



评价分值档次表

档次 优秀 良好 一般 较差

分值 ≥90 ≥80，<90 ≥70，<80 <70

经过实地查看会议考核资料、走访部门单位、群众、电

话访谈、调查问卷等多种方式进行收集资料，根据《电子商

务仓储包装发货中心建设项目绩效评价指标表》进行评价，

综合评价结果为“良好”，得分 83 分。

电子商务仓储包装发货中心建设项目绩效评价指标表

一级指标 二级指标 分值 得分 备注

项目决策
项目立项 7 7

资金投入 8 8

实施过程
资金使用 10 10

项目管理 15 10

项目产出 建设效果 30 22

实施效益

经济效益 7 5

社会效益 8 7

满意度 15 14

总分 100 83

六、绩效分析

1、项目决策（共 15 分，得 15 分）

1.1 项目批复：有发改部门对项目的可研报告、实施方

案等的批复，共 3 分，得 3 分。

1.2 绩效目标：绩效目标编制方向明确、细化量化到位，

共 2 分，得 2 分。



1.3 项目论证：项目论证资料充分，共 2 分，得 2 分。

1.4 资金到位：本次评价的 1200 万，建设资金落实到位，

共 8 分，得 8 分。

2、实施过程（共 25 分，得 20 分）

2.1 资金支出：项目资金按进度，支付到位，共 5 分，

得 5 分。

2.2 支付时效：项目资金按时支付，共 5 分，得 5 分。

2.3 招标管理：电子商务仓储包装发货中心项目进行了

公开招标手续，由陕西昊兴矿建有限公司中标实施，共 4 分，

得 4 分。

2.4 项目管理：项目采购、合同、等项目资料齐全，但

未见监理等相关资料扣 1 分，共 7 分，得 6 分。

2.5 公示公开：未见项目公示相关资料，扣 2 分，共 2

分，得 0 分。

2.6 制度建设：无项目管理制度，扣 2 分，共 2 分，得

0 分。

3、项目产出（共 30 分，得 22 分）

3.1 完成时效：项目按照计划如期完成了建设内容，共

7 分，得 7 分。

3.2 完成效果及质量：项目全部按计划完成，并且组织

了验收，共 15 分，得 15 分。

3.3 绩效评价：项目未开展绩效自评工作，扣 8 分，共



8 分，得 0 分。

4、实施效益（共 30 分，得 26 分）

4.1 经济效益：通过问卷调查第 4 题，满意度 84.85%，

低于 95%，10.15 个百分点，扣 2 分，共 7 分，得 5 分。

4.2 社会效益：通过问卷调查第 2 题，满意度 91.9%，

低于 95%，3.1 个百分点，扣 1 分，共 8 分，得 7 分。

4.3 群众满意度：通过问卷调查第 6 题,满意度 88.37%，

低于 95%，6.6 个百分点，扣 1 分，共 15 分，得 14 分。

七、存在问题

1、部门单位对全面实施绩效管理认识不到位，绩效管

理政策落实不到位。主要表现在该项目资金未按照《子洲县

预算绩效管理实施办法》和《子洲县财政绩效评价暂行办法》

开展部门单位绩效评价工作。

2、相关资料保存不完善。主要表现在一是监理等相关

资料未提供；二是项目公示相关资料未提供。

3、未制定项目管理制度。

八、建议

1、加强绩效管理。严格按照子洲县预算绩效管理实施

办法》和《子洲县财政绩效评价暂行办法》文件精神规范开

展绩效评价工作。

2、建立完善的项目资料管理制度，设定专人保管资料，

项目建设完成后将相关资料整理归档。



3、建立健全项目管理制度，并严格遵照执行。



电子商务仓储包装发货中心建设项目绩效评价指标表

一级指标 二级指标 三级指标 评分规则 分值

项目决策

（15 分）

项目立项

（7 分）

项目批复 项目有批复，发改局有备案批复，发现一处扣 1分，扣完为止。 3

绩效目标 绩效目标编制方向明确、细化量化到位。不公开扣 1 分，无绩效目标不得分。 2

项目论证 项目有充分的论证、评估得满分。 2

资金投入

（8 分）
资金到位 资金建设落实到位，且资金到位率 100%得满分，80%-100%得 6 分，80%以下不得分。 8

实施过程

（25 分）

资金使用

（10 分）

资金支出
资金支付按工程进度支付，超出或降低工程进度的每差一个百分点扣 0.5 分，扣完

为止。
5

支付时效
按时支付得 5分，未按时支付但不影响工程进度得 3 分，未按时支付且影响工程进

度不得分。
5

项目管理

（15 分）

招标管理 项目通过政府采购招投标的得满分，未通过政府采购进行招投标的不得分。 4

项目管理 采购、施工合同、监理文件、审计等项目资料齐全得 7分，缺一项扣一分。 7

公示公开 按规定进行公示公开，项目实施前中后建设对比公示照片（2分）。 2

制度建设 项目建设有完善的管理制度得满分，每发现缺少一项扣 0.5 分，扣完为止。 2



项目产出（30

分）

建设效果

（30 分）

完成时效
按照制定的项目计划，按期完成了项目建设，按期完成（7 分），每推迟一个月时间

完成扣 1 分，不足一个月按时间比例扣分。扣完为止。
7

完成效果及质

量

项目按计划全部完成，并且验收合格，得满分；一处未完成或不合格扣 1 分，扣完

为止。
15

绩效评价

部门开展对该项目绩效评价情况。开展自评得 2分；自评指标设计合理得 2分，一

处不合理扣 0.5 分；自评客观真实得 2 分，一处不真实扣 0.5 分；自评在政府门户

网站公开公示得 2 分。无自评不得分。

8

实施效益（30

分）

经济效益

（7 分）
经济收入

根据调查问卷，项目建成后是否能够带来经济收入。满意度 95%及以上得满分，每降

低 5 个百分点扣 1 分，扣完为止。
7

社会效益

（8 分）

增加就业岗

位，促进县内

经济发展

根据调查问卷，项目建成后是否增加就业岗位，促进县内经济发展。满意度 95%及以

上得满分，每降低 5个百分点扣 1分，扣完为止。
8

满意度（15

分）
群众满意度 满意度在 95%以上（15 分）、每降低 5 个百分点扣 1 分，扣完为止。 15

合计 100



电子商务仓储包装发货中心

满意度问卷调查
1、你知道电子商务仓储包装发货中心项目吗？

A、知道 B、听说过 C、不知道

2、你认为电子商务仓储包装发货中心建设项目能否增加就业岗位和

促进县内经济发展？

A、能 B、不一定 C、不能

3、电子商务仓储包装发货中心建立是否提升了本地区的物流服务能

力？

A、提升明显 B、效果不明显 C、不能

4、电子商务仓储包装发货中心建成后能否带来经济收入？

A、收入很大 B、收入一般 C、没有收入

5、你认为电子商务仓储包装发货中心的建立能否带动子洲县的农产

品销售？

A、帮助很大 B、效果不明显 C、不能

6、你对电子商务仓储包装发货中心建设项目满意吗？

A、非常满意 B、比较满意 C、不满意

7、你对电子商务仓储包装发货中心满意吗？

。
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